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CLAUSULAS JURIDICAS

Artigo 1.2
Identifica¢do e precgo base do procedimento

1. O procedimento é designado como Ajuste Direto n.2 2020/09 - “Aquisi¢do de servicos de manutencio
SmartNet Maintenance da Cisco”.

2. Ovalor base do procedimento é de € 6.316,13 (seis mil trezentos e dezasseis euros e treze céntimos).

Artigo 2.2
Objeto e entidade adjudicante

1. O procedimento de Ajuste Direto contempla servicos de apoio técnico e manutengao evolutiva dos
equipamentos ativos de rede e visa a substituicdo de equipamentos em caso de avaria, de acordo com
Service Level Agremant 8x5xNBD, pelo periodo de 1 (um) ano, conforme descrito nas especificagdes
técnicas deste Caderno de Encargos.

2. Aentidade adjudicante é a Universidade Aberta (UAb), sediada no Palacio Ceia, Rua da Escola Politécnica,
n.2 141 a 147, 1269-001 Lisboa.

3. A entidade competente para autorizar a despesa e tomar a decisdo de contratar é a Sra. Administradora
da Universidade Aberta, Dra. Valentina Matoso nos termos do disposto no Despacho n.2 14003/2016 de

21 de novembro publicado no DR, 2.2 Série, n.2 223.

Artigo 3.2
Contrato

1. O contrato a celebrar n3o sera reduzido a escrito nos termos do previsto na alinea a) do n.2 1 do artigo 952
do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP).
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
2.1. Os suprimentos dos erros e das omissGes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pela entidade adjudicante;
2.2. Os esclarecimentos e retificacGes relativos ao Caderno de Encargos;
2.3. O presente Caderno de Encargos;
2.4. A proposta adjudicada;
2.5. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3. Em caso de divergéncia entre os elementos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n2 2 do artigo 96.2 do CCP, e o clausulado do
contrato, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no

artigo 992 e aceites pelo adjudicatdrio nos termos do disposto no artigo 1012 do CCP
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Artigo 4.2
Prazo

O contrato a celebrar no ambito do presente procedimento terd a duragdo de 12 (doze) meses com inicio a

29/05/2020 e término a 28/05/2021.

Artigo 5.2
Revisdo de precos

O precgo dos bens e servigos é fixo e ndo havera lugar a sua revisdo, durante a execugdo do contrato.

Artigo 6.2
CondigGes de pagamento

1. Pela aquisi¢do dos bens e servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacGes
constantes do presente Caderno de Encargos, a Entidade Adjudicante deve pagar ao adjudicatario o prego
constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. Oprazo de pagamento é de 30 (trinta) dias a contar da data de entrada da fatura nas instalages da Entidade
Adjudicante, desde que a mesma tenha sido aprovada.

3. Afatura apresentada pelo prestador deverd conter o nimero do compromisso orgamental que suportara a
despesa com a execuc¢do do contrato a celebrar.

4. A Entidade Adjudicante reserva-se o direito de ndo aprovar a fatura quando esta ndo respeite o contrato
ou o presente Caderno de Encargos.

5. Para efeitos de pagamento pela Entidade Adjudicante, o adjudicatario deverd comprovar ter regularizado

as suas obrigacGes fiscais e com a Seguranca Social.

Artigo 7.2
Adiantamentos

No dmbito da presente prestacdo de servicos ndo ha lugar a adiantamentos.

Artigo 8.2
Obrigacses principais do prestador
1. Sem prejuizo de outras obrigacOes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos ou
nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o prestador as seguintes obrigacdes:
a. Obrigacdo de execugdo dos bens/servicos identificados na proposta;
b. Obrigacdo de sigilo.
2. Para a execucdo das prestacOes referidas no numero anterior, o Adjudicatario fica obrigado a recorrer a

todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados para o efeito, bem
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1.
2.

como, ao estabelecimento do sistema de organizagdao necessario a perfeita e completa execugao das tarefas

a seu cargo.

Artigo 9.2
Caugao e retencao
N3o é exigida caugdo, nos termos do n.2 2 do artigo 88.2 do Cddigo dos Contratos Publicos.

A Entidade Adjudicante poderd proceder a retencdo de 10% do valor dos pagamentos a efetuar, como

decorre do artigo 88.2 do Cddigo dos Contratos Publicos.

Artigo 10.2

Acesso as instalagGes e a elementos de informacgdo em suporte informatico

O acesso a elementos de informagdo em suporte informatico obedecerd as normas contidas na Lei n.2 67/98, de

26 de outubro, retificada pela Declaracdo n.2 22/98, de 28 de novembro, e a Lei n.2 41/2004, de 18 de agosto, que

regulam a Protecdo de Dados Pessoais face a Informatica.

Artigo 11.2
Patentes, licengas e marcas registadas
Serdo da responsabilidade do Adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, na execucgdo do
contrato, de marcas registadas, patentes ou licengas.
Caso a Entidade Adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execugao do contrato, quaisquer

dos direitos mencionados no n.2 anterior, fica o Adjudicatario obrigado a indemnizar aquela por todas as

despesas que venham a resultar da referida demanda.

Artigo 12.2
Dever de sigilo

O Cocontratante deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentagdo, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdao com a execug¢ao do contrato.
A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a
execuc¢ao do contrato.

Excluem-se do dever de sigilo previsto, a informagdo e a documenta¢do que seja comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtengao pelo adjudicatario, ou que este seja obrigado a revelar, por
forca da lei, de processo judicial, ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades

administrativas competentes.
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Artigo 13.2
Protecdo de dados

O Cocontratante devera garantir o cumprimento das exigéncias do RGPD assumindo a responsabilidade de

protecdo de dados e das informacgGes, de acordo com os mais altos padr&es éticos e regulamentares.

Artigo 14.2
Subcontratagao

Ndo é admitida ao Cocontratante a subcontratagdo das atividades objeto do contrato.

Artigo 15.2
Alterac@es relativas ao Cocontratante

O Cocontratante deverd informar o Contraente Publico das alterages verificadas durante a execuc¢do do

contrato e referentes:

a. Aos poderes de representacdo constantes no contrato celebrado, nomeadamente sobre a
identidade pessoal dos titulares dos érgdos de gestdo e nimero de assinaturas necessarias para
vincular a sociedade;

b. Ao nome, firma ou denominagao social;

c. Ao endereco ou sede social;

d. A quaisquer outros factos que alterem de modo significativo a sua situac¢do juridica;

e. A transmissdo de participaces sociais, que determinem, em qualquer situacdo, a aquisicdo da

maioria do capital social.

Artigo 16.2
Cessdo da posigdo contratual
O Cocontratante ndao poderd ceder a sua posicdo contratual ou qualquer dos seus direitos e obrigagcGes
decorrentes do contrato sem autorizagdo do Contraente Publico, incumbindo ao Cocontratante a exata e
pontual execucdo das prestacdes contratuais, em cumprimento do convencionado, ndo podendo este

transmitir a terceiros as responsabilidades assumidas perante o Contraente Publico.

Artigo 17.2

Penalidades
1. No caso de atrasos dos trabalhos, por razdes imputaveis ao Adjudicatario, propostos nas especificacGes
técnicas do presente Caderno de Encargos, que ndo resultem de motivos devidamente fundamentados e

sujeitos a apreciacdo da Entidade Adjudicante, poderd ser aplicada uma penalidade calculada de acordo

com a seguinte formula: P (penalidade) = V (valor do contrato) x A (dias em atraso, incluindo sabados,
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domingos e feriados) / 100.

2. Havendo lugar a penalidades o correspondente valor serd deduzido na importancia a pagar ao
Adjudicatario.

3. Sem prejuizo dos disposto nos nimeros anteriores, nos casos em que injustificadamente o Adjudicatario se
recuse a efetuar os servigos e/ou se atrase, ou ainda, ndo o efetue no tempo necessario a boa execugdo do
contrato, a Entidade Adjudicante participara as Entidades previstas no artigo 455.2 do Cddigo dos Contratos
Publicos, com vista a instauracdo do processo contraordenacional nos termos dos artigos 4552 a 4649 do
Cddigo dos Contratos Publicos, caso o comportamento do Adjudicatario seja considerado lesivo ou

prejudique o regular funcionamento da Institui¢do.

Artigo 18.2
Casos fortuitos ou de forga maior

1. O Cocontratante, atendendo a importancia para o Contraente Publico do objeto do servigo prestado, devera
garantir sempre a realizagao integral da sua prestagdo.

2. Em situagdo excecional, que fundamente a existéncia de um facto fortuito ou de for¢a maior, devera tanto
guanto possivel ao Cocontratante desenvolver esforcos para lograr realizar o objeto do contrato, salvo
impossibilidade objetiva.

3. Nas condigdes descritas no numero dois, sempre que a situa¢cdo excecional for previsivel, deverd o
Cocontratante avisar o Contraente Publico com pelo menos cinco dias de antecedéncia, ou quando nao for
previsivel imediatamente apds o conhecimento dos factos que a motivam, em qualquer dos casos,
justificando a auséncia ou a cessagdo tempordria ou parcial da realizagdo do objeto do contrato.

4. Em caso de incumprimento de qualquer das situagdes descritas no numero dois e trés, constitui-se a

Cocontratante na obrigacdo de indemnizar o Contraente Publico por todos os prejuizos e danos sofridos.

Artigo 19.2
Causa de extingdo do contrato
S3o causas de extingdo do contrato:
a. Oincumprimento;
b. A impossibilidade definitiva e todas as restantes causas de extingdo das obriga¢des reconhecidas
pelo direito civil;
c. Arevogacgao;
d. A resolucdo, por via de decisdo judicial ou arbitral ou por decisdo do contraente publico, nos casos

previstos nos artigos 333.2 a 335.2 do CCP.
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Artigo 20.2
Resolugdo do contrato
O Contraente Publico pode resolver o contrato nos seguintes casos:

a. Incumprimento definitivo do contrato por facto imputavel ao Cocontratante;

b. Incumprimento, por parte do Cocontratante, de ordens, diretivas ou instru¢Ges transmitidas no
exercicio do poder de diregao sobre matéria relativa a execugao das prestagdes contratuais;

c. Oposicdo reiterada do Cocontratante ao exercicio dos poderes de fiscalizagdo do adjudicante
contraente Publico;

d. Cessdo da posicdo contratual ou subcontratacdo realizadas pelo Cocontratante e que determinem
gue o objeto da prestacao seja realizado por outra entidade;

e. Se o valor acumulado das sansdes contratuais com natureza pecuniaria exceder o limite previsto no
numero 2 do artigo 3292 do CCP;

f.  Incumprimento pelo Cocontratante de decisdes judiciais ou arbitrais respeitantes ao contrato;

g. 0O Cocontratante se apresente a insolvéncia ou esta seja declarada pelo tribunal.

Artigo 21.2
Renovacgdo do contrato

O contrato consequente do presente procedimento, ndo sera objeto de renovacao.

Artigo 22.2
Outros encargos

Todas as despesas resultantes da celebragdo do contrato sdo da responsabilidade do Cocontratante.

Artigo 23.2
Foro competente

Para todas as questdes emergentes do contrato, serd competente o Tribunal do Circulo de Lisboa.

Artigo 24.2
Diferendos e litigios
1. Todos os diferendos entre o Cocontratante ou os seus representantes e o Contraente Publico deverao ser
comunicados por escrito, pelo Cocontratante, ou ambos, ao 6rgdo dirigente da Contraente Publico, num
prazo maximo de 24 horas.
2. 0 drgdo dirigente da Contraente Publico dara conhecimento da sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

3. Decorrido aquele prazo, sem que tenha havido qualquer comunicagdo, deverd entender-se que nao foram
aceites as justificagOes apresentadas pelo adjudicatario.
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Artigo 25.2
Interlocutor do Cocontratante

O Cocontratante podera designar um responsavel que serd o interlocutor do Cocontratante para todas as

questdes relacionadas com o contrato de fornecimento e montagem de equipamentos.

Artigo 26.2
NotificagOes, informagdes e comunicagcdes

As notificagOes, informagdes e comunicagdes, a enviar por qualquer das partes, deverdo ser efetuadas com

suficiente clareza, para que o destinatario fique ciente da respetiva natureza e conteudo.

No processo de concurso, as notificacdes serdo sempre feitas através da plataforma eletrénica usada pelo

Contraente Publico (ACINGOV).
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CLAUSULAS TECNICAS
Artigo 27.2

EspecificacGes técnicas

O contrato de manutenc¢do de acordo com Service Level Agremant 8x5xNBD visa:

e 8horas por dia, 5 dias por semana de relatdrios de falha;

e  Substituicdo de hardware no dia util seguinte (NBD), apds o diagnéstico de falha;

e 24 horas por dia, 7 dias por semana, acesso ilimitado TAC (participagdo de avarias on-line);
e 24 horas por dia, 7 dias por semana acesso alargado ao Cisco.com.

Equipamentos a incluir:
ANEXO A

Product Description DL:;:I::‘:Q Saiar Sﬁmbﬂ SKU T"'g:::“’b:'r“’“ Start Date End Date

Catalyst 3750X 12 Port GE SFP IP Base 31-out-2021 FDO1817P2KS CON-SNT-C375X12S 201441277 29-mai-2020 = 31-out-2021
Cisco StackWise SOCM Stacking Cable| 30-abr-2022 201441277 29-mai-2020  31-out-2021
Catalyst 3K-X Power Supply Blank 31-out-2021 201441277 29-mai-2020 = 31-out-2021
AC Power Cord for Catalyst 3K-X (Europe) 31-out-2021 201441277 29-mai-2020 = 31-out-2021
Catalyst Stack Power Cable 30 CM 201441277 29-mai-2020  31-out-2021
Catalyst 3K-X Network Module Blank 30-abr-2022 201441277 29-mai-2020 = 31-out-2021
Catalyst 3K-X 350W AC Power Supply 31-out-2021 LIT180411FT 201441277 29-mai-2020  31-out-2021
Catalyst 29605 48 GigE PoE 740W, 4 x SFP LAN Base 30-nov-2020 FOC1821Y1EP CON-SNT-296054FS 201441277 29-mai-2020  30-nov-2020
Insert, Packout - PI-MSE 201441277 29-mai-2020  30-nov-2020
Catalyst 29605 48 GigE PoE 740W, 4 x SFP LAN Base 30-nov-2020 FOC1821Y18M CON-SNT-296054FS 201441277 29-mai-2020  30-nov-2020
Insert, Packout - PI-MSE 201441277 29-mai-2020  30-nov-2020
Catalyst 29605 48 GigE PoE 740W, 4 x SFP LAN Base 30-nov-2020 FOC1821Y1E! CON-SNT-296054FS 201441277 29-mai-2020  30-nov-2020
Insert, Packout - PI-MSE 201441277 29-mai-2020  30-nov-2020
Catalyst 29605 48 GigE PoE 740W, 4 x SFP LAN Base 30-nov-2020 Foc1is21v1i9e CON-SNT-2960S4FS 201441277 29-mai-2020  30-nov-2020
Insert, Packout - PI-MSE 201441277 29-mai-2020  30-nov-2020
Catalyst 29605 48 GigE PoE 740W, 4 x SFP LAN Base 30-nov-2020 FOC1821Y1E6 CON-SNT-2960S4FS 201441277 29-mai-2020  30-nov-2020
Insert, Packout - PI-MSE 201441277 29-mai-2020  30-nov-2020
Catalyst 3560X 48 Port Data LAN Base 31-out-2021 FDO1450K256 CON-SNT-3560X4TL 201441277 29-mai-2020 = 31-out-2021
CAT 3560X I0S UNIVERSAL WITH WEB BASED DEV MGR 201441277 29-mai-2020  31-out-2021
Catalyst 3K-X Network Module Blank 30-abr-2022 201441277 29-mai-2020  31-out-2021
Catalyst 3K-X 350W AC Power Supply 31-out-2021 LIT14460Q7U 201441277 29-mai-2020 = 31-out-2021
Catalyst 3K-X Power Supply Blank 31-out-2021 201441277 29-mai-2020 = 31-out-2021
AC Power Cord for Catalyst 3K-X (Europe) 31-out-2021 201441277 29-mai-2020 = 31-out-2021
Catalyst 3560X 48 Port Data LAN Base 31-out-2021 FDO1501P097 CON-SNT-3560X4TL 201441277 29-mai-2020 = 31-out-2021
AC Power Cord for Catalyst 3K-X (Europe) 31-out-2021 201441277 29-mai-2020 = 31-out-2021
Catalyst 3K-X Power Supply Blank 31-out-2021 201441277 29-mai-2020  31-out-2021
Catalyst 3K-X 350W AC Power Supply 31-out-2021 LIT14510920 201441277 29-mai-2020 = 31-out-2021
Catalyst 3K-X Network Module Blank 30-abr-2022 201441277 29-mai-2020 = 31-out-2021
CAT 3560X I0S UNIVERSAL WITH WES BASED DEV MGR 201441277 29-mai-2020  31-out-2021
Cisco 5520 Wireless Controller supporting 50 APs w/rack kit FCH2211VIKS CON-SNT-AIRTS550 201510121 29-mai-2020 = 28-mai-2021
PCle Network Interface 20G 50G1739GB000244 201510121 29-mai-2020  28-mai-2021
8GB DDR4-2400-MHz RDIMM/PC4-19200/single rank/x4/1.2v 201510121 29-mai-2020 = 28-mai-2021
32GB SD Card for UCS servers STP22040ME) 201510121 29-mai-2020 = 28-mai-2021
Power Cord, 250VAC 10A CEE 7/7 Plug, EU 201510121 29-mai-2020 = 28-mai-2021
Power Supply Blanking Panel for C220 M4 servers 201510121 29-mai-2020  28-mai-2021
240GB 2.5 inch Enterprise Value 6G SATA SSD S3LKNXOK203996 201510121 29-mai-2020 = 28-mai-2021
1.90 GHz ES-2609 v3/85W 6C/15MB Cache/DDR4 1600MHz 3552002240372 201510121 29-mai-2020  28-mai-2021
Cisco 5520 Wireless Controller SW Rel. 8.2 201510121 29-mai-2020 = 28-mai-2021
8GB DDR4-2400-MHz RDIMM/PC4-19200/single rank/x4/1.2v 201510121 29-mai-2020 = 28-mai-2021
8G8 DDR4-2400-MHz RDIMM/PC4-19200/single rank/x4/1.2v 201510121 29-mai-2020 = 28-mai-2021
Trusted Platform Module 1.2 for UCS (SPi-based) FCH2209738W 201510121 29-mai-2020 = 28-mai-2021
Cisco 5520 Wireless Controller Security Bezel 201510121 29-mai-2020  28-mai-2021
770W AC Hot-Plug Power Supply for 5520 Controller ART2151F3MF 201510121 29-mai-2020  28-mai-2021
Cisco 5520 Wireless Controlier 50 AP License 201510121 29-mai-2020 = 28-mai-2021
8GB DDR4-2400-MHz RDIMM/PC4-19200/single rank/x4/1.2v 201510121 29-mai-2020  28-mai-2021
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ANEXO | - CCP
(Modelo de Declaracgéo)

[a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 57°]

1- (nome, nimero de documento de identificagdo e morada), na qualidade de representante legal de @
...................... (firma, nimero de identificacdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas,
numeros de identificacdo fiscal e sedes), tendo tomado inteiro e perfeito conhecimento do caderno de encargos
relativo a execucdo do contrato a celebrar na sequéncia do procedimento de... (designacdo ou referéncia ao
procedimento em causa) e, se for o caso, do caderno de encargos do acordo-quadro aplicavel ao procedimento,
declara, sob compromisso de honra, que a sua representada @ se obriga a executar o referido contrato em
conformidade com o contetido do mencionado caderno de encargos, relativamente ao qual declara aceitar, sem
reservas, todas as suas clausulas.

2 - Declara também que executara o referido contrato nos termos previstos nos seguintes documentos, que junta

em anexo ©:

3 - Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a execucao do referido contrato,
ao disposto na legislacéo portuguesa aplicavel.

4 - Mais declara, sob compromisso de honra, que ndo se encontra em nenhuma das situacdes previstas no n° 1 do
artigo 55° do Cédigo dos contratos publicos.

5 - O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacao de falsas declara¢des implica, consoante o caso, a
exclusdo da proposta apresentada ou a caducidade da adjudicacdo que eventualmente sobre ela recaia e constitui
contraordenacgao muito grave, nos termos do artigo 456.° do Cédigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar
a aplicacdo da sancado acessoéria de privagao do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como
membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formacdo de
contratos publicos, sem prejuizo da participagdo a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

6 - Quando a entidade adjudicante o solicitar, o concorrente obriga -se, nos termos do disposto no artigo 81.° do
Cddigo dos Contratos Publicos, a apresentar os documentos comprovativos de que ndo se encontra nas situagoes
previstas nas alineas b), d), e) e h) do n.° 1 do artigo 55° do referido Cédigo.

7 - O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a ndo apresentagdo dos documentos solicitados nos termos
do nimero anterior, por motivo que lhe seja imputavel, determina a caducidade da adjudicacdo que eventualmente
recaia sobre a proposta apresentada e constitui contra ordena¢do muito grave, nos termos do artigo 456.° do Cédigo
dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicacao da san¢éo acessoria de privacao do direito de participar,
como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer
procedimento adotado para a formagado de contratos publicos, sem prejuizo da participacédo a entidade competente

para efeitos de procedimento criminal.

.............. (local) .......... ... (data)............. [assinatura].

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressao «a sua representada».

(3) Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta declaragdo, nos termos do disposto nas alineas b), c)ed)don®1le
nos n.os 2 e 3 do artigo 57°.

(4) Nos termos do disposto nos n°s. 4 e 5 do artigo 57°.
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